EVIDEN ATAS 3 NILAI TERENDAH
LAPORAN SURVEI PERSEPSI ANTI KORUPSI (SPAK)
TRIWULAN I PERIODE TANGGAL 1 JANUARI 2024 SAMPAI DENGAN 31 MARET 2024

TAHUN 2024
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1. Pemberian informasi kepada pengguna layanan pengadilan di Meja Informasi
2. Pemberian formulir permohonan pendaftaran surat kuasa
3. Menyampaikan syarat-syarat (bukti-bukt) yang harus dipenuhi oleh Pemohon
4. Pemberian kwitansi pembayaran biaya permohonan
5. Memberikan produk pelayanan surat kuasa yang telah dilegalisir
G, SARANA PRASARANA
Komputer
Kertas formulir
H. KOMPETENS| PELAKSANA
Petugas Meja Informasi dan Pelaksana Pelayanan Publk yang telah mendapat
pembinaan
|, PENANGGUNG JAWAB
Panitera Pengadian Negeri Palembang
J. KRITERIA PENCAPAIAN
Tercapainya Standar pelayanan Pengadilan yang sesual dengan prosedur yang
telah ditetapkan
K. JANGKA WAKTU
1jam setelah dilakukan pembayaran
L. SYARAT-SYARAT
1. Surat Kuasa Khusus
2. Kartu Tanda Anggota Advokat
3 Berita Acara Sumpah Advokat
M. BIAYA ATAU TARIF
Pencatat Surat Kuasa e Rp 10.000,00
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PETUGAS PTSP MEMBERIKAN PENJELASAN TERKAIT BIAYA/TARIF RESMI
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